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CONDICIONES APLICABLES A LA UTILIZACION DE LA TARJETA SOLRED

PRIMERA: Objeto y Funciones

1.1. Mediante el presente contrato, el Titular de la Tarjeta queda facultado para utilizar la Tarjeta emitida a su
nombre, propiedad de “SOLRED", en la adquisicion de productos carburantes y lubricantes autorizados por
SOLRED, S.A., asi como de cualquier otro producto o servicio afin que pueda ser asimismo autorizado por
SOLRED, S.A, y a los que se extenderan los efectos del presente contrato, previa comunicacion personal y
escrita al Titular con la suficiente antelacién, en los establecimientos con los que SOLRED, S.A., haya
concertado la admisién de dichas Tarjetas como medio de pago de dichos productos o servicios autorizados, y
exhiban la identificacion de dichas Tarjetas.

Es causa sustancial del presente contrato la utilizacién de la Tarjeta emitida por SOLRED en la adquisicion de
los combustibles y carburantes del Grupo REPSOL YPF, en cualquiera de sus marcas. Por consiguiente, no
podra utilizarse la Tarjeta emitida para la adquisicién o, en su caso, el pago de combustibles o carburantes de
otra procedencia. De producirse, dicha utilizacién tendré caracter fraudulento y no generaréan obligacién de pago,
ni de otra indole, para SOLRED, S.A.

La utilizacién de las Tarjetas implica el conocimiento y la plena aceptacion de las presentes condiciones por el
Titular de la misma.

1.2. A efectos de utilizacién de la Tarjeta emitida por SOLRED , S.A,, el Titular de la Tarjeta encomienda a
SOLRED, S.A. la actuacién como comisionista de compra, en nombre propio y por cuenta del Titular de la
Tarjeta, en todas aquellas adquisiciones de productos y/o servicios autorizados que se realicen con las Tarjetas
emitidas por SOLRED, S.A.

1.3 SOLRED, S.A. podra modificar las presentes condiciones, previa comunicacion personal y escrita al Titular
de la Tarjeta con una antelacién no inferior a un mes desde la fecha en que la modificacién deba surtir efecto.
Transcurrido dicho plazo, si el Titular no ha denunciado el contrato, se entendera que ha aceptado las nuevas
condiciones. Igualmente, la utilizacién de la Tarjeta, una vez transcurrido dicho plazo, implicara la aceptacion de
las nuevas condiciones por el Titular de la Tarjeta.

SEGUNDA: Duracién

2.1.. El presente contrato tendra una duracién indefinida. La Tarjeta tendra un periodo de validez que figurara
impreso en la misma, no pudiendo ser utilizada con posterioridad a la fecha de caducidad.

Sin perjuicio de lo anterior, el Titular podra dar por resuelto el presente contrato en cualquier momento, a cuyo
efecto debera:

a) Comunicar tal decisién a SOLRED, S.A. por escrito con un mes de antelacion a la fecha en que deba quedar
resuelto el presente contrato.

b) Abstenerse de realizar cualquier tipo de operacién con la tarjeta a partir de la fecha de comunicacion a
SOLRED, S.A. de la voluntad de resolver el contrato.

c) Devolver a SOLRED, S.A. la tarjeta debidamente inutilizada cortada por la mitad.

d) Abonar a SOLRED, S.A. las cantidades que queden pendientes de pago, que se consideraran
automaticamente vencidas a partir de la fecha de comunicacién de resolucion contractual.

Igualmente, el presente contrato podra ser resuelto por SOLRED, S.A. coincidiendo con la fecha de caducidad
de la Tarjeta.

Asimismo, SOLRED podra resolver el contrato, y, en consecuencia, cancelar la Tarjeta, en cualquier momento
durante su vigencia, en cualquiera de los siguientes supuestos:

1) El incumplimiento efectivo por el Titular de cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato, y
muy especialmente la falta de pago de las facturas emitidas por SOLRED, S.A., o la utilizacién de la tarjeta para
la adquisicion de productos no permitidos.

2) Si el Titular se ve incurso en procedimiento concursal, de forma voluntaria o no.

3) La pérdida o cancelacién definitiva de las garantias, en su caso, aportadas para cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato.

4) En aquellos supuestos en los que la presente tarjeta haya sido emitida como resultado de un acuerdo de
colaboracién entre SOLRED, S.A. y un determinado Colectivo o Asociacién, SOLRED podra resolver el presente
contrato de tarjeta cuando se resuelva, por cualquier causa, el acuerdo de colaboracion mencionado
anteriormente o cuando, manteniéndose en vigor este acuerdo, el titular de la tarjeta pierda, por cualquier causa,
la condicién de pertenencia a ese Colectivo o Asociacién.

2.2. Sin perjuicio del ejercicio de dichas facultades resolutorias, SOLRED, S.A. podra, en cualquiera de los
supuestos anteriormente enunciados, suspender temporalmente el uso de la Tarjeta, mediante el bloqueo de sus
funciones. Efectuado el bloqueo provisional de las funciones de la Tarjeta, el mismo se mantendr& en tanto no
desaparezcan las causas que motivaron la suspension temporal del uso de dicha Tarjeta.

Las cantidades que estén pendientes de pago a SOLRED, S.A., por cualquier concepto, por parte del Titular, se
consideraran automaticamente vencidas a la fecha de la resolucién contractual, por cualquier motivo.

TERCERA: Personas facultadas para la utilizacién de las Tarjetas

3.1. Las Tarjetas son propiedad de SOLRED, S.A. y se reciben en comodato por el Titular de la Tarjeta.

3.2. Las Tarjetas Unicamente podran ser utilizadas por el Titular cuyo nombre y apellidos (o razén social) figuren
en las mismas.

CUARTA: Requisitos para la utilizacién de las Tarjetas

4.1. Para que por mediacién de SOLRED, en calidad de comisionista, el Titular de la Tarjeta pueda adquirir
bienes o servicios autorizados mediante la misma, deber& cumplir los siguientes requisitos:

a. Firmar los tickets o notas de cargo (albaranes de entrega) correspondientes a las entregas de productos o
prestacion de servicios realizados, y conservarlos en su poder para la ulterior comprobacién de las operaciones.
La firma del ticket o nota de cargo implicara la conformidad a la operacion y la obligacién de abonar su importe.
b. Acreditar la identidad en los casos en que asi lo solicite el establecimiento adherido.

QUINTA: Obligaciones del Titular de |la Tarjeta

5.1. Utilizar la Tarjeta emitida por SOLRED, S.A. Unicamente para la adquisicién de productos y/o servicios
autorizados por el presente contrato en aquellos establecimientos que hayan acordado con SOLRED, S.A. la
admision de dichas Tarjetas como medio de pago absteniéndose de realizar cualquier otra utilizacion distinta, tal
como la toma de dinero a crédito o la simulacién de adquisicién de los productos y/o servicios objeto del
presente contrato. De producirse, tales utilizaciones no autorizadas tendran carécter fraudulento, y no generaran
obligacion de pago, ni de otra indole, para SOLRED, S.A.

5.2. Utilizar la Tarjeta con ocasién de cada operacién de adquisicion de los productos y/o servicios objeto del
presente contrato, sin que quepa acumular o sumar operaciones de fechas precedentes a la de la utilizacién
efectiva de la Tarjeta, a efectos de su pago conjunto con la Tarjeta. Tal practica, de producirse, se reputara
igualmente fraudulenta, y no generaré obligacién de pago ni de otra indole para SOLRED, S.A.

5.3. No utilizar la Tarjeta con posterioridad a la expiracién del plazo de validez que aparece impreso en las
mismas.

5.4. No superar el limite de compras que SOLRED, S.A. tenga concedido al Titular de la Tarjeta. No obstante lo
anterior SOLRED, S.A., podrd modificar, en cualquier momento, el limite anteriormente establecido, previa
comunicacion personal y escrita al Titular de la Tarjeta, en el plazo y con los efectos establecidos en la condicion
primera del presente contrato.

5.5. Devolver a SOLRED, S.A. la Tarjeta cancelada en el plazo méaximo de cinco dias desde su cancelacion, por
cualquier causa. Dicha Tarjeta debera ser devuelta cortada por la mitad.

5.6. Tomar todas las medidas adecuadas para garantizar la seguridad de la Tarjeta, responsabilizandose de la
conservacion y correcta utilizacion de la Tarjeta.

En caso de pérdida o sustraccion de la Tarjeta, el Titular debera comunicar tal hecho urgentemente al n° de
teléfono 902 136 137, durante las 24 horas los 365 dias del afio, seguido de la confirmacién de tal circunstancia
por escrito al n° de fax 902 116 217 o a las oficinas sitas en la C/ Via de los Poblados 1, 42 planta de Madrid,
edificio Alvento AB, CP 28033, acompafiando, en caso de sustraccién de la Tarjeta, copia de la denuncia
efectuada a D.G. de Policia correspondiente.

A partir del momento en que se reciba dicha comunicacién escrita, cesara la responsabilidad del Titular de la
Tarjeta, por la utilizacién indebida que pueda hacerse de la misma, salvo que haya actuado de forma
fraudulenta.

La responsabilidad del Titular por utilizaciones fraudulentas realizadas por terceros antes de la notificacién de
la pérdida o robo, quedara limitada a 150 EUROS, por cada Tarjeta, siempre y cuando el Titular no hubiera
actuado de forma fraudulenta, a sabiendas o con negligencia grave, o no hubiera tomado las medidas
razonables para salvaguardar la Tarjeta, y hubiera notificado, sin dilacién alguna, la pérdida, robo o copia de la
Tarjeta, o el registro en su cuenta de cualquier transaccién no autorizada.

5.7. Notificar a SOLRED, S.A. cualquier circunstancia que modifique su solvencia.

5.8. Abonar a SOLRED, S.A. las facturas por compra de productos y/o servicios que, con periodicidad mensual,
le sean presentadas de acuerdo con los tickets o notas de cargo firmados por el Titular de la Tarjeta. A estos
efectos, se entendera que la firma de cualquier ticket o nota de cargo correspondiente a pagos realizados con la
Tarjeta, ha sido firmado por el Titular de la Tarjeta, salvo que de acuerdo con lo establecido en la condicién 5.6.
anterior, el Titular de la Tarjeta haya comunicado el hecho del extravio o sustraccion.

SOLRED, S.A. podra, por razones operativas, modificar el periodo contractual de facturacién, previa
comunicacién personal y escrita al Titular de la Tarjeta, en el plazo y con los efectos establecidos en la condicién
primera del presente contrato.

5.9. Los pagos del Titular de la Tarjeta a SOLRED, S.A. deberan realizarse mediante su domiciliaciéon en la
cuenta bancaria designada en el presente contrato. El Titular de la Tarjeta deberd comunicar por escrito a
SOLRED, S.A., con diez dias de antelacién a la finalizacién del periodo mensual de facturacién en curso,
cualquier modificacién de la cuenta bancaria antes indicada. En caso contrario, dicha comunicacién del cambio
de cuenta bancaria de domiciliacién de los pagos de la Tarjeta sélo surtird efectos a partir del periodo de
facturacion siguiente a la fecha de la misma.

El Titular de la Tarjeta se obliga a atender los pagos de las facturas citadas y hacer efectivo el importe de todo
los impagados que eventualmente puedan producirse.

5.10. En el supuesto de que cualquiera de las facturas de SOLRED, S.A. presentadas al cobro, correspondientes a
operaciones de compra de productos y/o servicios mediante la Tarjeta, no se hicieran efectivas en el momento de
su presentacion a la entidad bancaria domiciliaria, el Titular de la Tarjeta vendra obligado a satisfacer a SOLRED,
S.A. 0 a cualquier entidad subrogada en los derechos de crédito de SOLRED, la cantidad adeudada, incrementada
en un 1% por cada mes o fraccién desde la fecha en que se presentd la factura al cobro, asi como un fijo de 18,00
Euros por recibo devuelto en concepto de comisiones por devolucién.

NOTA: A efectos meramente informativos, la féormula para el célculo de la TAE (Tasa Anual Equivalente) es del
12,68 % anual. La Férmula para el célculo de la TAE es:

TAE =[(1+1/100) 2 - 1] x 100

SEXTA: Obligaciones de SOLRED, S.A.

6.1. Entregar la Tarjeta al Titular con instrucciones para su utilizacién.

6.2. Enviar la tarjeta renovada al Titular antes de la expiracién del plazo de vigencia impreso en las mismas, salvo
en el caso de que SOLRED, S.A. decida la no renovacién de las mismas y consiguiente extincién anticipada del
contrato conforme a la condicién segunda.

6.3. Anular las tarjetas caducadas, asi como las denunciadas por haber sido sustraidas o extraviadas.

6.4. Actuar como comisionista en nombre propio pero por cuenta del Titular de la Tarjeta en todas las operaciones
realizadas por medio de dicha Tarjeta.

SOLRED, S.A,, sin perjuicio de adoptar las medidas que estime convenientes, no asumira responsabilidad alguna
en caso de falta de atencién a sus Tarjetas por parte de alguno de los establecimientos adheridos a SOLRED, S.A.,
siempre que dicha falta de atencién no sea por causas directamente imputables a SOLRED, S.A.

Igualmente SOLRED, S.A. no ser& responsable por cualquier incidencia técnica en la ejecucion de las
transacciones mediante las Tarjetas que pueda producirse por averia, accidente o causa de fuerza mayor en el
sistema operativo de las Tarjetas.

6.5. Mantener un registro interno de las transacciones llevadas a cabo por el Titular de la Tarjeta.

6.6. Facilitar el envio al Titular de la Tarjeta, con periodicidad mensual, de las facturas correspondientes a todas las
adquisiciones de productos y/o servicios realizadas a través de la Tarjeta.

Asimismo, y con la misma periodicidad mensual, SOLRED, S.A. enviara al Titular de la Tarjeta un resumen de las
operaciones con la informacién relativa a las adquisiciones individualizadas de cada Tarjeta del Titular, lugar y fecha
de aprovisionamiento. La no recepcién de las facturas fisicas, siempre que las mismas hayan sido enviadas al
ultimo domicilio conocido del Titular, conforme a lo dispuesto en la condicién 5.10. precedente, no exime del pago
de los importes correspondientes a las mismas.

Si en el plazo de un (1) mes desde la fecha de emisién de tal informacion no se recibiera reclamacion del Titular de
la Tarjeta por cualquier medio de comunicacién escrita que permita dejar constancia de su recepcién, se entendera
que el Titular de la Tarjeta acepta las operaciones facturadas y contenidas en el correspondiente resumen mensual.
Constituird prueba documental de las operaciones realizadas con la Tarjeta un certificado emitido por la empresa
que realice el proceso informatico de las operaciones, sobre la base de la informacién registrada en sus sistemas
informaéticos.

En el caso de operaciones realizadas con la Tarjeta en otros establecimientos adheridos a SOLRED, S.A., el Titular
de la Tarjeta acepta como importe real de la operacién el que figure en los registros informéticos de cada
establecimiento adherido.

En caso de que el Titular de la Tarjeta solicite a SOLRED, S.A. copia de tickets o notas de cargo para la
comprobacion de las operaciones, SOLRED, S.A. le remitira una fotocopia de los mismos.

6.7.Mantener la existencia de medios adecuados para permitir al Titular de la Tarjeta efectuar la notificacion prevista
en la condicion 5.7..

SEPTIMA: Cesién del contrato

SOLRED, S.A. podréa ceder a terceros los derechos y/u obligaciones que se derivan del presente contrato en favor
de otra sociedad que forme parte del Grupo REPSOL YPF, al que SOLRED, S.A. pertenece, bastando a tal efecto
la comunicacion personal y escrita al Titular de la Tarjeta.

OCTAVA: Notificaciones

A efectos de comunicaciones, el Titular de la Tarjeta designa como Unico domicilio de correspondencia el que figura
en el anverso del presente contrato, obligandose a comunicar por escrito cualquier modificacion o cambio que
afecte a dicho domicilio de correspondencia. En todo caso, se tendrén por recibidas las comunicaciones enviadas al
ultimo domicilio de correspondencia conocido.

NOVENA: Tratamiento automatizado de los datos personales

El Titular de la Tarjeta, queda informado y autoriza a SOLRED, S.A. a fin de que cualesquiera datos facilitados a
SOLRED, S.A. en la contratacién, asi como los obtenidos durante la vigencia del contrato,, se incorporen a un
fichero automatizado, del que es responsable SOLRED, S.A, y que se encuentra debidamente inscrito en la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos. De conformidad con la Ley Orgénica 15/1999 de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, el Titular podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién dirigiéndose por escrito, por cualquier medio que permita acreditar su envio y recepcion, a la siguiente
direccion: SOLRED, S.A. Via de los Poblados 1 edificio Alvento AB 28033 de Madrid.

El titular de la tarjeta autoriza, de forma expresa, a SOLRED, S.A., para que, a través de promociones, campafias o
actividades de publicidad o marketing, basadas o no en estudios de mercado y andlisis de perfiles de compra, utilice
sus datos de contratacion y facturacion, a fin de que SOLRED, S.A. pueda ofrecerle, a través de cualquier medio o
canal, informaciones y ofertas personalizadas o no, sobre productos o servicios relacionados con el transporte,
ayuda a la automocion, seguros, finanzas, ocio, viajes, hogar, asesoramiento o telecomunicaciones, asi como
cualesquiera otros de interés para el titular de la tarjeta SOLRED, tanto de la propia SOLRED, S.A., en el &mbito de
su actividad, como de terceras entidades pertenecientes al &mbito de cualesquiera de las citadas actividades.

El Titular de la Tarjeta autoriza expresamente a SOLRED, S.A. a fin de que los datos anteriormente indicados (de
contratacion y facturacién) puedan ser cedidos o, en su caso, interconectados, a terceros que también formen parte
del Grupo de Empresas del Grupo REPSOL YPF, para que puedan ser utilizados por éstas para llevar a cabo
campafias de publicidad, marketing, estudios de mercado, oferta de bienes y servicios y para la prestacion de otros
servicios analogos o complementarios, todos ellos relacionados con el objeto social de las Empresas del Grupo. (1)
El Titular de los datos autoriza expresamente a Solred para que sus datos de contratacién y facturacién sean
asimismo comunicados a BANCO POPULAR, S.A. (c¢/ Velazquez 34 esquina a Goya 35, 28001 Madrid), asi como
para que ésta los comunique, a su vez, a las empresas que forman parte o pasen a formar parte del Grupo de
empresas BANCO POPULAR. (Banco de Andalucia, S.A., c/ Fernandez y Gonzélez 4, Sevilla, Banco de Castilla,
S.A., Plaza de los Bandos 10, Salamanca, Banco de Crédito Balear, S.A., Plaga D'Espanya 1, Palma de Mallorca,
Banco de Galicia, S.A., ¢/ Policarpio Sanz 23, Vigo, Banco de Vasconia, S.A., Plaza del Castillo 39, Pamplona,
Bancopopular-e, S.A., c/ Velazquez 34, Madrid) con la finalidad de que BANCO POPULAR, S.A. 'y, en su caso, cada
una de las citadas empresas de su mismo grupo empresarial, le puedan remitir, de conformidad con las actividades
que integren su respectivo objeto social, y a través de cualquier canal, cualesquiera informaciones o prospecciones,
personalizadas o no, sobre productos, servicios, ofertas o promociones especiales, en el sector bancario o de
seguros, considerandose el titular informado de esta cesién en virtud de la presente clausula.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 22 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de
la informacién y de comercio electrénico (LSSI), la entidad contratante SOLRED y el resto de empresas del Grupo
Repsol YPF, asi como los cesionarios de las mismas Banco Popular y resto de empresas que forman parte del
Grupo Banco Popular, comunican a los titulares del contrato su intencién de enviarles comunicaciones comerciales
por correo electrénico o por cualquier otro medio de comunicacién electrénica equivalente. Asimismo, los titulares
manifiestan conocer esta intencién y prestan su consentimiento expreso para la recepcién de las mencionadas
comunicaciones.

El consentimiento aqui prestado por el Titular para comunicacién de datos a terceros tiene caracter revocable en
todo momento, sin efectos retroactivos.

« El objeto social de las Empresas del Grupo Repsol YPF comprende la investigacion, exploracion,
explotacién, importacién, almacenamiento, refino, petroquimica y deméas operaciones industriales, transporte, distribucion,
venta, exportacién y comercializacién de hidrocarburos de cualquier clase, sus productos derivados y residuos; la
investigacion y desarrollo de otras fuentes de energia distintas a las derivadas de los hidrocarburos y su explota-
cién, fabricacion, importacién, almacenamiento, distribucion, transporte, venta, exportacién y comercializacion; la
explotacion de inmuebles y de la propiedad industrial y la tecnologia de que dispongan las sociedades cesionarias de los
datos por usted facilitados; la comercializacién de todo tipo de productos en instalaciones anexas a estaciones de servicio y
aparatos surtidores y a través de las redes de comercializacion de los productos de fabricacion propia, asi como la
prestacion de servicios vinculados al consumo o utilizacién de estos Gltimos.

DECIMA: Sumisi6n expresa
Las partes aqui contratantes pactan expresamente la sumision a los Juzgados y Tribunales del domicilio del titular,
para cuantas acciones y reclamaciones puedan derivarse del presente contrato.

EIRMA TITULAR

AMPRESCINDIBLE ADJUNTAR FIRMADRO A LA SOLICITUD)
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